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MNETPRPERFORMERS

MPRRHETING- & IT-SERUVICES GMEBH

NETPERFORMERS Marketing & IT-Services GmbH ist ein integrierter IT-Dienstleister mit
Sitz in Kriftel am Taunus, der samtliche Produkte und Dienstleistungen im IT-Sektor
anbietet. Angefangen beim Verkauf von Hard- und Software (PCs, Notebooks, Server,
Drucker, Telefonanlagen, Uberwachungssysteme etc.) Uber die Einrichtung und Wartung von
Netzwerken sowie DATEV-Umgebungen bis hin zur Programmierung und Pflege von
Internetseiten sowie Individualsoftware bieten wir unsere Dienstleistungen an.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir eine/n

IT-Systemtechniker (m/w/x)

lhr Profil:
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Sie haben Ihre Berufsausbildung in einem IT-Beruf erfolgreich abgeschlossen

Sie fuhlen sich sicher im Umgang mit Windows Betriebssystemen und haben erste
Erfahrungen mit Exchange/Office365, Hardware, sowie Netzwerkkomponenten wie z.
B. Switches, Router oder WLAN-Access Points gemacht

Sie haben Erfahrungen mit Standardsoftware wie z.B. MS-Office etc.

Sie sind kundenfreundlich und l6sungsorientiert

Sie haben ein sicheres Auftreten und eine sehr gute Kommunikationsfahigkeit in
deutscher Sprache

Sie handeln qualitatsbewusst und serviceorientiert

Sie verlieren auch in Stresssituationen nicht den Blick fur das Wesentliche

Sie besitzen einen Fuhrerschein Klasse 3

Ihre Aufgaben:
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Sie installieren und konfigurieren PC-Workstations, Notebooks, Server, Drucker und
Co.

Als Ansprechpartner fir 1st- und 2nd-Level Support fur Stérungsannahmen sind Sie
routiniert; in der Problemanalyse und -behebung per Remote und auch beim Kunden
vor Ort

Im Rahmen der Kundenbetreuung vor Ort Gbernehmen Sie die Ausfuhrung der
Serviceauftrage und unterstutzen den Kunden

Sie installieren und konfigurieren die Hard- und Software vor Ort und/oder tauschen
Verbrauchsguter aus

Sie weisen den Kunden in die Benutzung der bereitgestellten Hard- und Software ein
Sie fuhren selbststandig Servicearbeiten an diesen Systemen aus und dokumentieren
diese

Sie unterstutzen kontinuierlich Kunden bei Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten
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Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle Position mit vielseitigen und abwechslungsreichen
Aufgaben. Es erwartet Sie ein motiviertes und kompetentes Team, das hart arbeitet und
gerne Erfolge feiert.

Zu uns passen Menschen mit einem gepflegten auBerlichen Erscheinungsbild, die
Verantwortung Ubernehmen méchten und komplexe Aufgabenstellungen meistern. Sind Sie
das? Dann sollten wir uns unbedingt kennenlernen!

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich unter Angabe |hrer
Gehaltsvorstellung per E-Mail bei:

NETPERFORMERS Marketing- & IT-Services GmbH
Geschaftsfuhrer Frédéric de la Fontaine
Am Holzweg 28-34 - 65830 Kriftel
Telefon 0 61 92 - 9 22 32 22 -
info@netperformers.de
www. netperformers.de
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